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Fecha: Madrid, 19 de diciembre de 2022 

El motivo de esta circular es el de recordaros que el Ministerio de Transportes, Movilidad y 
Agenda Urbana (MITMA) esta llevando a cabo un estudio sobre la carga y la descarga en 
diferentes centros, pero es necesaria la colaboración de las empresas de transporte y 
sus conductores, así como de los autónomos para que este estudio pueda de verdad 
ser de utilidad para el sector. 

Como recordaréis ya os hicimos llegar esta información en la CIRCULAR CETM Nº 248-G-22 

(ESTUDIO DE LOS TIEMPOS DE ESPERA EN LAS ZONAS DE CARGA Y DESCARGA) y en ella os 
facilitábamos la lista de centros y el enlace para que los conductores y autónomos que vayan 
a esos centros se descarguen la aplicación “Green Lanes”. 

Al descargar esta aplicación, el conductor y el autónomo que vaya a uno de esos 
centros solo deberá abrir la aplicación cuando llegue al centro y dejar de usarla 
cuando de se vaya de este. 

El uso de la aplicación es tan sencillo como solo abrirla cuando se vaya a ir a uno de esos 
centros, ese es todo el trabajo que debe hacer la persona que va a uno de los centros 
de la lista.  

Los datos recogidos por la aplicación son anónimos y no pueden ser usados para saber quien 
estuvo en ese sitio, lo único que se sabe es que alguien entró en ese centro para hacer una 
carga o descarga y el tiempo que ha estado dentro. Pero nunca se puede personalizar 
esos datos para rastrear a la persona que emitió esa información desde su 
dispositivo móvil. 

Por lo que desde la Confederación os pedimos, de nuevo, que participéis en este estudio. Sin 

la participación de las empresas y autónomos, este estudio no puede llevarse a cabo y 
perderíamos, como sector, la oportunidad de conocer de manera fiable cuanto tiempo 
se utiliza para la carga y descarga y de esta manera poder tomar decisiones que puedan 
ayudar tanto a fomentar buenas prácticas como a atajar problemas. 

Los enlaces para descargar la aplicación en Android y iPhone son los siguientes: 

Android: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.gmv.its.aut.eggl.frey  

iPhone: https://apps.apple.com/gb/app/galileo-green-lane/id1630893915  

Se adjunta a la circular el listado de centros. 
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